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1. PROPOSITO

Establecer los lineamientos y principigs ingtit “/cionales que garanticen el respeto, la
equidad y la plena inclusion de todas Jas personas que conforman la comunidad
universitaria, promoviendo un entoro libre de discriminacion, donde se valoren y
reconozcan las diversas identidades, expresiones, trayectorias, condiciones y
formas de vida. Esta politica busca orientar la accién académica, administrativa y
comunitaria de la Universidad Internacional de las Américas (UIA) hacia la
construccién de una cultura institucional basada en la igualdad, los derechos
humanos, el enfoque interseccional y el respeto por las diferencias.

2. ALCANCE

La presente politica es de observancia obligatoria para todas las personas que
integran la comunidad universitaria de la Universidad Internacional de las Américas
(UIA), incluyendo al personal docente, administrativo, estudiantes, personal
tercerizado y visitantes, en todas las sedes y modalidades académicas de la
institucion.

Aplica en todos los espacios de interaccién institucional: procesos académicos,
administrativos, investigativos, de vida estudiantil, vinculacién externa, y actividades
extracurriculares o representativas de la UIA. Asimismo, se extiende a entornos
virtuales y plataformas tecnolégicas institucionales, asi como a espacios externos
en los que la universidad mantenga representacién oficial.

3. RESPONSABLES

La aplicacion efectiva de esta politica requiere la participacion articulada de diversas
instancias universitarias. A continuacion, se describen las funciones asignadas a
cada una:

3.1. Rectoria

Encargada de velar por la ejecucién integral de esta politica a nivel institucional.
Tiene la responsabilidad de impulsar una cultura inclusiva, garantizar los recursos
necesarios para su implementacion y asegurar el respaldo formal del Plan de
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Acciones Afirmativas, €l'tlal sexa presentado al Consejo Universitario para su

aprobacion.
3.2. Vicerrectoria Académica

Coordina la incorporacién de los principios de inclusion y diversidad en los procesos
académicos. Debe liderar la transformacion curricular hacia enfoques inclusivos,
promover la formaciéon docente en materia de diversidades y asegurar que las
unidades académicas dispongan de mecanismos adecuados de implementacién.

3.3. Vicerrectoria de calidad académica

Asume el rol de instancia técnica para el seguimiento, evaluacion y mejora continua
de esta politica. Le corresponde desarrollar los indicadores de cumplimiento, emitir
recomendaciones, canalizar propuestas institucionales y consolidar los informes de
avance anuales. Asimismo, sirve como unidad de enlace entre las distintas areas
responsables de acciones afirmativas y los procesos de aseguramiento de la calidad
institucional.

3.4. Direcciones de carrera

Deben implementar la politica en sus funciones de docencia, investigacién y
extension. Esto implica revisar practicas pedagogicas, adaptar recursos didacticos
y generar espacios de dialogo y sensibilizacién. Ademas, deben reportar
periédicamente a la Vicerrectoria de calidad académica sobre los avances y
desafios en la implementacion.

3.5. Departamento de Vida Estudiantil

Tiene la responsabilidad de garantizar un entorno respetuoso y seguro para todo el
estudiantado. Atiende situaciones relacionadas con discriminacién o exclusion,
promueve campafias de sensibilizacién y desarrolla acciones de acompafiamiento
y bienestar psicoeducativo con enfoque inclusivo.

4. FUNDAMENTO NORMATIVO

La Politica Institucional de Diversidades e Inclusién de la Universidad Internacional
de las Américas (UIA) se sustenta en un marco juridico y ético orientado al respeto
irrestricto de los derechos humanos, la igualdad de oportunidades y la no
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discriminacién. Este fundamento se conforma por normativas nacionales,

instrumentos internacionales y disposiciones internas, entre las que destacan:

Constitucién Politica de la Republica de Costa Rica, articulo 33: establece la
igualdad de todas las personas ante la ley, sin discriminacién alguna contraria
a la dignidad humana.

Ley N.° 7600 sobre Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad: garantiza el derecho a la igualdad y |la accesibilidad en todos
los ambitos.

Ley N.° 8899 contra el hostigamiento sexual en el empleo y la docencia.

Ley N.° 8801 contra la discriminacién racial.

Ley General de |la Persona Joven, N.° 8261.

Convencién sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién
contra la Mujer (CEDAW).

Convencién Interamericana contra toda forma de Discriminacion e
Intolerancia.

Estatuto Organico de la UIA, articulo 7: “La Universidad Internacional de las
Américas (UIA) rechaza enfaticamente cualquier forma de discriminacién y
defiende con firmeza el pleno respeto a la libertad y los derechos humanos,
de acuerdo con lo establecido en este estatuto.”

5. DEFINICIONES

Para los fines de esta politica, se adoptan las siguientes definiciones:

Diversidad: Conjunto de caracteristicas, identidades, trayectorias,
expresiones y condiciones que distinguen a las personas entre si,
incluyendo, entre otras, la edad, género, identidad y expresién de género,
orientacion sexual, nacionalidad, etnia, religion, discapacidad, condicion
socioecondmica, idioma, nivel educativo, y estilos de vida. La diversidad es
valorada como un componente esencial del desarrollo institucional.
Inclusién: Proceso y resultado de garantizar que todas las personas, sin
distincion ni exclusion alguna, puedan participar plenamente en la vida
académica, laboral, social y cultural de la universidad. Implica la adopcion de
medidas especificas para eliminar barreras fisicas, actitudinales, normativas
o simbdlicas que limitan el acceso, la permanencia y el desarrollo de
poblaciones en situacién de vulnerabilidad.
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. Discriminacién\:\l‘bdadiﬁzién, exclusion o restriccion basada en motivos
de geénero, orientacion sexual, identidad o expresion de género, etnia,
nacionalidad, edad, discapacidad, condicion socioeconémica, religion,
idioma u otras condiciones personales o colectivas, que tenga por objeto o
resultado impedir o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en
condiciones de igualdad, de los derechos humanos y libertades
fundamentales.

« Enfoque interseccional: Perspectiva analitica y de accién que reconoce que
las personas pueden estar expuestas a multiples y simultdneas formas de
discriminacion o exclusion, segun sus condiciones o identidades sociales.
Este enfoque permite disefiar estrategias mas eficaces para la equidad, al
comprender la complejidad de las desigualdades.

« Accesibilidad: Condicion bajo la cual las personas pueden utilizar de
manera autbnoma, segura y en igualdad de condiciones los espacios fisicos,
servicios, herramientas tecnologicas, materiaies educativos y derhas
recursos institucionales, sin barreras que limiten su uso o comprension.

5.1 Principios institucionales

La presente politica se fundamenta en una serie de principios rectores que orientan
su implementacién en todas las esferas del quehacer universitario:

« Respeto a los derechos humanos: La Universidad reconoce y garantiza la
dignidad inherente a todas las personas, promoviendo la proteccion y
realizacién efectiva de sus derechos fundamentales, sin distincion de ningun
tipo.

o Equidad e igualdad de oportunidades: Se impulsan acciones para garantizar
condiciones justas y equitativas de acceso, permanencia y participacion en
todos los ambitos universitarios, corrigiendo desigualdades estructurales que
puedan afectar a grupos histéricamente excluidos. :

« No discriminacion: La UIA rechaza toda forma de discriminacién directa o
indirecta, ya sea por motivos de género, orientacién sexual, identidad o
expresion de género, discapacidad, edad, etnia, religion, nacionalidad,
idioma, condicién socioecondémica, apariencia fisica, ideas politicas u otras
condiciones.

« Diversidad como valor: La Universidad valora la pluralidad de identidades,
saberes y ftrayectorias de vida como una fuente de enriquecimiento
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institucional y social,; yfomenta una cultura de convivencia inclusiva y respeto
mutuo.

« Accesibilidad universal: Se garantiza que todas las personas puedan ejercer
sus derechos en igualdad de condiciones mediante la eliminacion de barreras
fisicas, comunicativas, tecnolégicas, normativas y actitudinales.

» Participacion: Se promueve la participacion informada y significativa de todas
las personas de la comunidad universitaria en los procesos de toma de
decisiones y en la construccion de una cultura inclusiva.

« Responsabilidad institucional: La UIA asume el compromiso de implementar
mecanismos permanentes para prevenir, atender y sancionar cualquier
conducta discriminatoria o excluyente, asi como para fomentar la inclusién
desde un enfoque de mejora continua.

6. LINEAMIENTOS GENERALES
6.1. Principios orientadores: igualdad, no discriminacioén y respeto

La Universidad Internacional de las Américas asume como ejes fundamentales de
su accion institucional la igualdad de derechos, la prohibicién de toda forma de
discriminacion y el respeto a la dignidad humana. En concordancia con el articulo 7
del Estatuto Organico, se rechaza enfaticamente cualquier practica que atente
contra la libertad, la diferencia y la convivencia arménica dentro de la comunidad
universitaria. Estos principios se aplican de manera transversal en todas las
funciones sustantivas: docencia, investigacion, extension, gestion y vida estudiantil.

6.2. Enfoque interseccional

La universidad adopta un enfoque interseccional en el analisis y atencién de
situaciones de discriminacién y exclusién. Este enfoque reconoce que las personas
pueden estar expuestas a multiples formas de vulnerabilidad de manera simultanea
—por ejemplo, género, discapacidad y condicién socioeconémica—, y permite
disefiar respuestas institucionales mas precisas, eficaces y justas. La
interseccionalidad es entendida como herramienta de andlisis y como guia para la
formulacién de politicas, estrategias pedagégicas y acciones afirmativas.

6.3. Derechos protegidos
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Esta politica resguarda, promueve y garantiza el pleno ejercicio de los derechos
fundamentales de todas las personas que integran la comunidad universitaria.
Particular énfasis se otorga a los siguientes derechos:

e Derecho a la igualdad y a no ser discriminado.

e Derecho a la participacion y representacién en condiciones de equidad.

e Derecho a una educacién libre de violencia, estigmas o prejuicios.

e Derecho a la libertad de identidad, expresién y orientacion.

e Derecho a condiciones accesibles de estudio, trabajo y convivencia.

 Derecho a mecanismos institucionales efectivos para la proteccion frente a
actos de exclusion, acoso o discriminacion.

6.4. Garantias institucionales

La Universidad Internacional de las Américas garantizara, mediante normas,
procedimientos y recursos adecuados, la aplicacion efectiva de esta politica. Para
ello:

e Se estableceran protocolos para la atencion de situaciones de
discriminacién, con garantias de confidencialidad y debido proceso.

e Se desarrollaran procesos de formacion y sensibilizacion continda dirigidos
a personal docente, administrativo y estudiantado.

e Se velara por la accesibilidad universal en los entornos fisicos, digitales y
comunicativos de la institucién.

e Se promoveran reformas curriculares y didacticas que integren el enfoque de
derechos, género, diversidad e inclusion como principios transversales del
quehacer académico.

7. PROCEDIMIENTO GENERAL

Con el objetivo de garantizar el cumplimiento efectivo de la presente politica, las
unidades académicas y administrativas de la Universidad Internacional de las
Ameéricas deberan adoptar los siguientes pasos y mecanismos institucionales:

7.1. Diagnéstico y planificacion

Cada unidad académica y administrativa debera realizar un diagnéstico participativo
sobre las condiciones de diversidad e inclusiéon en su ambito de accion. Este
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diagnéstico servira Mara la elaboracién de un plan de implementacion
que incorpore objetivos, acciones, indicadores y responsables en el marco de esta
politica.

7.2. Incorporacion en la planificacion institucional

Los resultados del diagnéstico y las acciones planificadas deberan integrarse en los
planes operativos anuales y planes estratégicos institucionales, asegurando la
asignacion de recursos humanos, técnicos y presupuestarios necesarios para su
ejecucion.

7.3. Capacitacion y sensibilizacion

Se coordinaran procesos de formacion continua para docentes, personal
administrativo y autoridades, enfocados en los principios de diversidad, inclusién,
igualdad de derechos y prevencion de la discriminacién. Estas capacitaciones seran
obligatorias, sistematicas y evaluables.

7.4. Implementaciéon de mecanismos de atencién y proteccion

Todas las unidades deberan contar con mecanismos accesibles y efectivos para la
atencion de situaciones de discriminacién, exclusion, acoso o violencia por razones
de diversidad. Estos mecanismos incluirdn canales de denuncia, orientacion y
acompafiamiento profesional, con pleno respeto al debido proceso, Ila
confidencialidad y la reparacién.

7.5. Evaluacion y mejora continua

Las acciones implementadas deberan ser objeto de seguimiento y evaluacion
periédica, a través de la recoleccion de datos, encuestas de percepcion y espacios
de consulta con la comunidad universitaria. Los resultados deberan utilizarse para
ajustar y fortalecer las medidas adoptadas.

8. PLAN DE ACCIONES AFIRMATIVAS

Como parte del presente procedimiento general, se establece la elaboraciéon e
implementaciéon de un Plan de Acciones Afirmativas institucional, con caracter
progresivo, transversal y permanente. Este plan tendra como objetivo principal
reducir desigualdades estructurales y garantizar condiciones equitativas de acceso,
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participacion, trayectoria y logro académico para estudiantes pertenecientes a
poblaciones en situacién de vulnerabilidad o exclusién histérica.

E! Plan de Acciones Afirmativas debera contemplar, al menos, las siguientes
medidas:

e« Mecanismos preferenciales de ingreso, becas o apoyos especificos para
estudiantes provenientes de grupos histéricamente excluidos (pueblos
indigenas, poblacién afrodescendiente, personas con discapacidad,
comunidades LGBTIQ+, entre otros).

e Adecuaciones curriculares, pedagégicas y metodoldgicas para personas con
discapacidad o necesidades educativas especificas, conforme al principio de
accesibilidad universal y lo determinado en el ordenamiento juridico
costarricense. .

¢ Estrategias de acompafiamiento académico, con énfasis en el respeto pdr la
identidad cultural, linglistica, de género y de origen territorial de los
estudiantes.

o Programas de permanencia y finalizacion de estudios, con acciones
preventivas frente a la desercién en poblaciones vulnerabilizadas.

e Visibilizacion activa de fechas conmemorativas, aportes histéricos, luchas
por derechos y expresiones culturales de grupos diversos, como parte del
curriculo oculto y la vida universitaria.

e Instancias de formacion, didlogo y reflexién critica sobre diversidad,
inclusién, derechos humanos y justicia social dirigidas a toda la comunidad
universitaria.

e Incorporacion transversal de la perspectiva inclusiva en el disefio de
programas, procesos de evaluacion, practicas de ensefianza y planificacion
institucional. :

Este plan debera alinearse con un modelo educative sustentado en la valoracion de
la diversidad, la equidad, los derechos humanos y la justicia social, e integrarse de
manera articulada con todas las funciones sustantivas de la Universidad.

La elaboracién, implementaciéon y evaluacion del Plan de Acciones Afirmativas
estara a cargo de la Vicerrectoria de calidad académica, en coordinacion con la
Rectoria, las Vicerrectorias y las Unidades Académicas, garantizando asi su
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articulacién con los inst tos de planificacion estratégica y aseguramiento de la
calidad.

9. DISPOSICIONES FINALES

Esta politica rige a partir de su aprobacion por el Consejo Universitario y tendra
caracter obligatorio para todas las unidades académicas y administrativas de la
Universidad Internacional de las Américas (UIA).

La politica sera objeto de revisién cada dos afios, o antes si se presentan reformas
normativas, transformaciones institucionales o recomendaciones derivadas de los
procesos de aseguramiento de la calidad.

El seguimiento, evaluacién y actualizacion de esta politica estaran a cargo de la
Unidad de Gestién de Calidad Institucional, que debera presentar un informe anual
de cumplimiento ante la Rectoria y la Vicerrectoria Académica, incluyendo
indicadores, logros, dificultades y propuestas de mejora.

Asimismo, cualquier unidad o persona integrante de la comunidad universitaria
podra elevar propuestas o recomendaciones de mejora a través de los mecanismos
institucionales habilitados.

En consonancia con el Articulo 7 del Estatuto Organico de la Universidad
Internacional de las Américas, esta politica reafirma el compromiso de la institucion
con el rechazo a toda forma de discriminacion y la defensa del respeto pleno a los
derechos humanos.




